
個人情報保護方針 
 

ワイメアアプリアンドサービシーズ（以下「当方」といいます。）は、以下のとおり個人情報保護方針を定
め、個人情報保護の仕組みを構築し、個人情報保護の重要性の認識と取組みを徹底し、個人情報の保護を推
進致します。 

個人情報の管理 

当方は、お客さま（モニタやモニタ希望者を含む、以下同じ）の個人情報を正確かつ最新の状態に保ち、個
人情報への不正アクセス・紛失・破損・改ざん・漏洩などを防止するため、セキュリティシステムの維持・
管理体制の整備し、業務に従事する者に個人情報の取り扱い管理を徹底するほか適切な組織体制を確立・維
持する等の必要な措置を講じ、安全対策を実施し個人情報の厳重な管理を行ないます。 

個人情報の利用目的 

当方は、以下の利用目的の範囲内で、お客さまの個人情報を取り扱います。また、利用目的の達成に必要な
範囲を超えた個人情報の取扱いを行わないための措置を講じます。 

① モニタやモニタ登録希望者の個人情報 
・市場調査 
・アプリなど当方商品のデザイン・仕様等の変更や改善 
・当方商品やサービスのマーケティング 
② 一般顧客その他の個人情報 
　・当方商品や当方サービスのご提供 
・当方商品や当方サービスに関する情報（イベント、キャンペーンなど）のご案内 
・お客様との契約またはその履行、その他業務に関する連絡 
・季節のご挨拶、ニュースレター等のご送付 
・その他お問い合わせ等にかかる対応 

個人情報の第三者への開示・提供の禁止 

当方は、お客さまよりお預かりした個人情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する場合を除き、個人情
報を第三者に開示いたしません。 
* お客さまの同意がある場合 

* お客さまが希望されるサービスを行なうために当方が業務を委託する業者に対して開示する場合 
* 法令に基づき開示することが必要である場合 

個人情報の安全対策 

当方は、個人情報の正確性及び安全性確保のために、セキュリティに万全の対策を講じています。 

ご照会・修正その他お問い合わせの窓口 

個人情報の開示、訂正、利用停止、削除等のご請求や当方の個人情報の取扱に関する苦情等については、下
記記載の相談窓口まで郵送にてご送付ください。 
【ご連絡窓口】 
　 　〒145-0075 
　  　  東京都大田区西嶺町4-7-305 
　  　 ワイメアアプリアンドサービシーズ 
　　   個人情報開示請求係 
ただし、次の場合には、開示のご請求に応じられません。この場合は、開示できない理由と共にこちらから
通知をさせていただきます。 



・ご請求をいただいたご本人の確認ができないか、代理権の存在が確認できない場合。 
･当方にて、開示のご請求にかかる個人データを保有していない場合。 
･ご本人又は第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合。 
･当方の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合。 
･他の法令に違反する場合。 
法令、規範の遵守と見直し 

当方は、保有する個人情報に関して適用される日本の法令、その他規範を遵守します。当方は、本ポリシー
の内容を適宜見直し、修正・変更を加えますので、最新の内容は当方のホームページでご確認ください。


